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Altaldnos Szerzédési Feltételek

A SmileStone szolgdltatds igénybevételéhez

Jelen dokumentum (tovdbbiakban: ASZF, Szabdlyzat) a SOFTLOG Informatikai Kft. (tovdbbiakban:

Szolgdltatd, vdllalkozd) és a SmileStone szolgdltatdst (tovdbbiakban: szolgdltatds) igénybe vevé Ugyfél
(tovdbbiakban: Ugyfél), egyiittesen: Felek jogait és kdtelezettségeit tartalmazza.

Jelen ASZF hatélya kiterjed a Magyarorszdg terlletén nydjtott minden olyan elektronikus kereskedelmi
szolgaltatdsra, amely a SmileStone szolgaltatds igénybevételével torténik. A SmileStone rendszer dltal kindlt
szolgdltatds igénybevételére és a szolgdltatdsnyljtds szabdlyaira az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatdsok, valamint az informdcids tarsadalommal 0sszefliggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl szdld
2001. évi CVIII. torvény (Elkertv.) az irdnyadod.

Jelen dokumentum kizardlag a szolgdltatdst igénybe vevé Ugyfél és a SOFTLOG Informatikai Kft. kdzott jon
létre, nem kerll iktatdsra, kizérdlag elektronikus formdban kerll megkotésre, nem mindsil irasbeli
szerzbdésnek, magyar nyelven {rédik, magatartasi kédexre nem utal. Ha a jelen megdllapodds badrmely
forditott vdltozata a magyar vdltozatnak ellentmond, a magyar vdltozat az irdnyadd. A szolgéltatds
mUlkddésével és haszndlatdval kapcsolatosan felmertlé kérdések esetén az aldbb megadott
elérhetdségeinken rendelkezésre &llunk. Jelen ASZF folyamatosan elérheté a www.smilestone.hu
weboldalon és letolthetd a https:/smilestone.hu/aszf cimrél.

1. Szolgaltatoi adatok:

1.1. Szolgéltatd adatai

Cégnév: SOFTLOG Informatika Kft.

Székhely: 1125 Budapest, Szarvas Gabor Gt 43. 1. em. 5.
Cégjegyzékszam: 01-09-988150

Bejegyz6 Birdsdg:  Févarosi Torvényszék Cégbirdsdga

Addszam: 23193325-2-43

Statisztikai szam: 23193325-6311-113-01

Bankszdmlaszdm: 10702356-66343224-51100005

Képviseld: Adolf Olivér David

Telefon: +36209413569

E-mail: support@smilestone.hu

1.2. Tarhelyszolgaltaté adatai:

Név: Olé Bt.
Székhely: 1121, Budapest, Lidérc u.46.
Elérhetéség: +3617886277
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2. Alapvet6 rendelkezések

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

A jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekre, valamint a jelen ASZF értelmezésére a magyar jog
az irdnyadd, kulonos tekintettel a Polgdri Torvénykonyvrél szdéld 2013. évi V. térvény vonatkozd
rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabdlyok kotelezd rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkdl is
irdnyaddak.

A jelen szabdlyzat 2019. szeptember 1. napjatdl visszavondsig hatdlyos. A Szolgaltatd jogosult
egyoldalian mdédositani a Szabdlyzatot. A mddositdsokat a hatdlyba |€pés napjan a szolgéltatd a
www.smilestone.hu weboldalon kdzzéteszi és ezzel egyidejlleg az Ugyfelet elektronikus Uton
értesiti. A Szolgdltatd fenntartja magdnak a jogot, hogy elézetes értesités nélkil idénként
megvaltoztassa, megdljitsa, illetve tovabbfejlessze a szolgdltatdst. A szolgdltatds tovabb
haszndlatdval a felhaszndldé automatikusan elfogadja a médositott feltételeket.

Felhaszndld kifejezetten tudomdsul veszi, hogy a Szolgdltatds ,ahogy van” és ,ahogy elérhetd”
alapon mukodik.

A Szolgdltaté fenntart maganak minden jogot a szolgdltatds, annak barmely részlete és az abban
megjelend tartalmak, valamint a szolgdltatds terjesztésének tekintetében. Tilos a szolgdltatds
haszndlata sordn az abban megjelené tartalmak vagy azok bdrmely részletének jogosulatlan
felhaszndldsa, letdltése, elektronikus tdroldsa, feldolgozdsa és értékesitése a Szolgdltatd irdsos
hozzdjaruldsa nélkil.

A felhaszndld tudomdsul veszi, hogy a szolgdltatdst sajat felelésségére veszi igénybe. A
jogszer(tlen felhaszndldsért és a felhaszndld dltal feltoltott/megjelenitett jogszabdlyba Utkozé
tartalmakért a Szolgdltaté nem vonhaté felel6sségre.

A regisztracié sordn az ,Elfogadom az Altaldnos Szerzédési Feltételeket” és az ,Elfogadom az
Adatvédelmi Szabalyzatban foglaltakat” kipipdldséval és a szolgdltatds hasznélatdval On elfogadja a
jelen megdllapoddsban foglaltakat és kijelenti, hogy a jelen feltételeket, tovdbbd az Adatvédelmi
Szabdlyzatot magdra nézve kotelezd erejinek ismeri el.

3. Ertelmezé rendelkezések:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Szolgaltatdas: A SmileStone informatikai rendszere, mely fogtechnikai cégek szdmadra készllt
nyilvéntartd és Ugyfélkezelé program.

Ugyfél: A szolgdltatds igénybevételére szerz8dést kotd fél (jogi személy), azaz a fogtechnikai cég.
Felhasznald: A fogtechnikai cég nevében eljard és a SmileStone rendszert haszndld természetes
személy. (pl. fogtechnikai menedzser, fogtechnikai laborvezetd, fogtechnikus, fogorvos menedzser,

fogorvos, futdr, recepcids, stb.)

Szolgéltatd: A SmileStone rendszer lizemeltetdje, azaz a SOFTLOG Informatikai Kft.
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4. A Szolgaltatas bemutatasa

A Smilestone.hu webcim alatt elérhetd webalkalmazdas fogtechnikai laboratériumok szdmdra nyujt
online, felhdalapy, digitalis munkamegrendelé lapot.

A webalkalmazds segitségével a fogtechnikai laboratérium vezetdje online adatbdzisban tudja tarolni az
dltala készitett termékek adatait, ezen adatok pedig archivaldsra kerllnek.

A termékekhez drakat tud rendelni, mely a fizetési elszamoldsok alapjat képezheti, mind a megrendeld
fogorvosi cég felé, mind a fogtechnikai cég munkavallaldi felé.

Az alkalmazdsnak fogtechnikai menedzser, laborvezetd, fogtechnikus, fogorvos menedzser, fogorvos,
futdr és recepcids megnevezésl szerepkorei léteznek, melyek kildnbdzd hozzaférési jogosultsdgokkal
rendelkeznek az adatbdzishoz.

Az alkalmazas online, interaktiv kommunikacids csatornat biztosit a fogorvosi rendeld és a fogtechnikai
laboratérium kozott.

Az alkalmazds tdmogatja a munkdk szdllitdsdval kapcsolatos teenddket, dllithatd kézbesitési stdtuszok
segitségével.

Naptdr funkcid segitségével &tlathatdbbd vélik a labor munkdinak idébeli eloszldsa, kdonnyebb
szervezhetdséget biztositva ezdltal.

5. A szerzédés targya

5.1. Szolgdltatd, mint a SmileStone szoftver — egyebek mellett - szerzdi vagyoni jogainak jogosultja, a
jelen szerzédésben meghatdrozottak szerint felhasznaldsi jogot biztosit az Ugyfél részére a rendszer
haszndlata vonatkozdsaban.

6. Felek jogai és kotelezettségei
6.1. Ugyfél jogosult a SmileStone rendszer rendeltetésszerli hasznalatdra.

6.2. A Szolgdltatd vdllalja, hogy az Ugyfél részére folyamatosan biztositja a SmileStone szolgéltatast,
amennyiben az Ugyfél a szolgdltatdsok igénybevételének feltételeit teljesiti a jelen ASZF-ben
foglaltaknak megfelelen.

6.3. Szolgdltatd kételes az Ugyfélnek technikai segitségnydjtésra.
7. A szolgaltatas mukodése (regisztracio)
A Szolgdltatas igénybevételéhez online regisztracid szikséges.

7.1. MUszaki (technikai) feltételek

7.1.1. A szolgéltatds eléréséhez szlkséges Internet hozzaférés és az ahhoz szlkséges eszkdzok
(hardver és szoftverek, illetve azok megfeleld bedllitdsai) biztositdsa az Ugyfél feladata.

7.2. Regisztracié menete
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7.2.1. Felhaszndld a regisztracié soran koteles a sajat, valds adatait megadni. A regisztracié soran
megadott valdtlan, vagy mds személyhez kothetd adatok esetén a létrejovd elektronikus
szerz6dés semmis. Szolgaltatd kizarja felelésségét, amennyiben Felhaszndld mas nevében, mas
személy adataival veszi igénybe szolgdltatast.

7.2.2. A Szolgdltatét a Felhaszndlé &ltal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetd bdarmely problémaért vagy hibdért semminem( felel6sség nem terheli. A
Szolgdltatét nem terheli felel6sség az abbdl adédd karokért, ha az Ugyfél a jelszavat elfeleiti,
vagy az illetéktelenek szamdra barmely nem a Szolgdltaténak felréhaté okbdl hozzaférhetévé
valik. A kordbban rogzitett adatok megvaltoztatdsdra bejelentkezés utdn lehetésége van az
Ugyfélnek. A Szolgdltatét a regisztralt adatok Ggyfél dltal torténd megvdltoztatdsdbdl eredd
karért, hibdért semminem felelésség nem terheli.

7.2.3. Szolgéltatd jogosult az Ugyfél dltal megadott adatokat ellendrizni. Valdtlan adatok esetén
Szolgaltatd jogosult a szolgdltatast felfiggeszteni vagy a jelen szerzédést azonnali hatdllyal
felmondani.

7.2.4. A Felhaszndldnak él6 személynek kell lennie. Robotok vagy barmely egyéb automata rendszer
altali regisztracid tilos.

7.2.5. Regisztracid menete és a felhasznaldi fick létrehozésa:
A regisztracié e-mailen keresztil meghivédsos alapon mukodik. Fogtechnikai cég menedzsert a
Szolgdltaté tud meghivni regisztracids e-mailen keresztll. A fogtechnikai cég menedzsere
jogosult meghivni tovabbi felhaszndldkat (laborvezetd, fogtechnikus, fogorvos menedzser,
recepcids, futdr) a SmileStone rendszerbdél kiklldott regisztraciéra valé meghivéval. A
fogtechnikus menedzser dltal meghivott fogorvos menedzser jogosult a sajat cégéhez
kapcsolédd tovdbbi felhaszndldk (fogorvos, recepcids, futdr) meghivédsdra. Az érvényes
regisztracié feltétele az ASZF és Adatvédelmi Tajékoztatd elfogaddsa.

7.3. A szerzbdéskotés Iépései:

7.3.1. Az Ugyfél a szolgdltatds igénybevételére jogositd szerz8dést az elektronikus “Regisztrécié és

YORIN

megrendelés” Urlap kitoltésével elektronikus dton koti meg.

7.3.2. Adatbeviteli hibdk javitdsa: Ugyfél az igénybevételi folyamat lezdrdsa elétt minden esetben
vissza tud lépni az el6z6 fazisba, ahol javitani tudja a bevitt adatokat.

7.3.3. Ugyfél e-mail-ben a megrendelés elkiildését kovetden visszaigazoldst kap. Amennyiben e
visszaigazolds Ugyfél megrendelésének elkiildésétdl szamitott, a szolgdltatds jellegétdl fiiggd
elvdrhatd hatdridén belil, de legkésébb 48 éran belil Ugyfélhez nem érkezik meg, Ugyfél az
ajanlati kotottség vagy szerzddéses kotelezettség aldl mentestl. A megrendelés és annak
visszaigazoldsa akkor tekintendd a Szolgdltatéhoz, illetve az Ugyfélhez megérkezettnek, amikor
az szamdara hozzdférhetévé valik. Szolgdltatd kizdrja a visszaigazoldsi felelésségét, ha a
visszaigazolds azért nem érkezik meg idében, mert Ugyfél rossz e-mail cimet adott meg, vagy a
fidkjahoz tartozd tarhely telitettsége miatt nem tud Gzenetet fogadni.
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7.3.4. A szolgdltatds aktivdldsardl, azaz a szerzédés létrejottérédl a Szolgdltatd elektronikus levelet
kild az Ugyfél részére.

Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy amennyiben az (rlapon valdtlan adatokat adott meg, vagy nem a sajdt
adatait adta meg, a szerz8dés érvénytelen. Ervénytelenség esetén az igénybe vett szolgéltatdsok dijat
Ugyfél kételes megfizetni Szolgéltaténak és a mdr befizetett 9sszeget a Szolgdltatéd nem tériti vissza.

8. Fizetési feltételek

8.1. A Szolgdltatds dija a smilestone.nu weboldalon mindenkor kint [évé tdbldzat alapjan szémitandd
havidij, mely hé kézbeni valtozds esetén csak a szolgdltatdas kdvetkezé hdnapjdra érvényes, mar
szerz6dott Ugyfelek esetében. Az Ugyfél koteles tdjékozddni, az esetleges valtozasokrdl a
smilestone.hu weboldalon.

8.2. Ugyfél a szolgdltatds dijat — a Szolgdltatd dltal kidllitott szdmla alapjdn — koteles a tdrgyhdt kdvetd
hénap 15. napjdig dtutaldssal megfizetni Szolgéltaté CIB Bankndl vezetett 10702356-66343224-
51100005 szamu bankszamldjdra. A dijfizetés akkor minésil teljesitettnek, amikor azt a Szolgéltatd

szamldjan hidnytalanul jovéirjak. A teljesités tovdbbi feltétele, hogy a dijfizeté azonos legyen a
Szolgéltaté szamldjan szereplé vevovel.

8.3. Felek megdllapodnak, hogy késedelmes fizetés esetén a Szolgdltatd késedelmi kamatot szamithat
fel, amelynek mértékénél a Ptk. 6:155. § (1) bekezdésben rogzitettek az irdnyaddk.

9. A szerzodés hatalya, megszilinése
9.1. A jelen szerzédést a felek hatdrozatlan iddre kotik és a szerzédés az Ugyfél dltali elfogaddsat

(checkbox kipipdldsa) kovetden akkor jon létre, amikor a Szolgdltatd a szolgdltatadst visszaigazolta és
azt aktivélta.

9.2. A jelen szerzddést barmelyik fél jogosult 30 napos felmondasi idével indoklds nélkil felmondani. A
felmonddst a mésik féllel frasban kell kozolni.

9.3. A szerzédés megszlinését kdvetden az Ugyfél hozzaférési jogosultsdga megszlinik.
10. Licenc kik6tések és hasznalati szabalyok
10.1. Licenc kikotések

10.1.1.A SmileStone szolgdltatast barmely Internettel rendelkezé mobiltelefonon, tableten, illetve
szdmitégépen haszndlhatia. On nem jogosult a szolgdltatdst bérbe adni, kdlcsdnadni,
tovdbbértékesiteni vagy tovabblizingelni. Tilos a szolgdltatdst mdsolni, egyéb mddon
reprodukalni. Tilos a SmileStone programot visszafejteni, feltorni, megprobélni a forrds kddot
megfejteni, a programot mddositani vagy haszndlhatatlanna, illetve elérhetetlenné tenni. A fenti
tilalmak megszegése blntetéjogi és polgarjogi felelésséget von maga utan.

10.2. Hasznalati szabalyok
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10.2.1.0n tudomésul veszi, hogy a SmileStone szolgdltatds egy olyan biztonségi technoldgidra épill,
amely korldtozza a szolgdltatds alkalmazdsat a kdvetkezdkben felsorolt szabdlyok szerint és On
ezlton kotelezi magdt arra, hogy a szolgdltatdst az aldbbi pontokban foglalt hasznalati
szabadlyok betartdsdval haszndlja:

10.2.1.1. A SmileStone rendszer haszndlata csak a jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek és az
Adatvédelmi Tdjékoztatd eldzetes elfogaddsdhoz kotott.

10.2.1.2. On nem prébdlja meg és erre nem is batorft, illetve nem segit mas személyt abban,
hogy a SmileStone részeként funkciondlé biztonsdgi technoldgidt vagy szoftvert
megkerUlje vagy mdédositsa.

11. Szerzédésbontas és utéjogok

11.1. A Felhaszndldé kotelezi magdt, hogy a SmileStone szolgdltatdst kizarélag a SOFTLOG
Informatika Kft. dltal a www.smilestone.hu oldalon kozzétett szolgdltatds lefrdsnak, a jelen
szabdlyzatnak és a vonatkozd jogszabdlyoknak megfeleléen haszndlja. Ha a szolgaltatd dgy itéli
meg, hogy a Felhaszndld megszegte a jelen szabdlyzatban foglaltakat, illetve tiltott tevékenységet
végez, a szolgdltatdst felfliggesztheti vagy ledllithatja és a felhaszndldt a tovabbi felhasznalastdl
idolegesen/véglegesen eltilthatja. A tiltott tevékenységekrél bovebben a 8. pontban olvashat.

11.2. Jelen Megdllapoddsban foglalt szabdlyok megsértése azonnali hatdlyd felmonddést von maga
utan, de a jelen Megadllapoddsban foglalt olyan rendelkezések, melyek a Felhaszndldra nézve
kotelezést tartalmaznak, tovdbbra is kotelezd erejliek maradnak. A szerzédés felmonddsa esetén a
felhaszndalé hozzdférése torlédni fog a rendszerbdl, de az dltala feltéltott dokumentumokat a
szolgdltatéd még 1 évig megdrzi.

11.3. Fenntartjuk a jogot, hogy bdrmely SmileStone szolgdltatdst haszndld személy haszndlati
jogat/nozzaférését megszintessik vagy korldtozzuk, ha sajat hatdskorben dgy itéljik meg, hogy az
illet6 felhaszndld megsértette a jelen szabdlyzatban és a vonatkozd jogszabdlyokban foglaltakat.

12. Tiltott tevékenységek
12.1. Tiltott tevékenységnek mindsil kilondsen:

12.1.1.0lyan kommunikdacidt folytatni, mely sérti a CAN-SPAM térvényt vagy egyéb spam-ellenes
jogszabalyt.

12.1.2.A SmileStone szolgéltatdst arra haszndlni, hogy mdas emberekrél engedélylk nélkali
hangfelvétel, kép/vided felvétel, helymeghatdrozas illetve barmely személyes adat rogzitésre
és/vagy tovabbitdsra kerlljon. (személyes adatok megsértése)

12.1.3.A szolgdltatds haszndlata sordan olyan adatok vagy informdcidk rogzitése, elkildése és
feltoltése, amely jogszabdlyba Utkozik, illetve barmely harmadik személy jogait sérti, beleértve
tobbek kozott a szellemi tulajdonhoz fliz6dé jogokat és a személyiségi jogokat.

12.1.4.A regisztrdcié sordn hamis adatokat megadni, illetve mds hozzaférését jogosulatlanul
felhasznalni.
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12.1.5.Harmadik személy részére értékesiteni, cserében dtadni vagy tovabbitani barmely
természetes személy hozzaférését az adott személy tudta és folyamatos jévahagydsa nélkil.

12.1.6.Kuldeni, feltolteni, terjeszteni vagy felajanlani torvénytelen, uszitd, megfélemlitd, pornograf,
fajgyllolé, rdgalmazd, zaklatd, fenyegetd, visszaélésre okot add, csaldrd, obszcén vagy egyéb
mddon elitélendé tartalmat, adatot.

12.1.7.Széndékosan virust, férget, egyéb defektet, Trdjait, sérllt file-t, alhirt vagy egyéb karos
természet( tételt (informdcidt) terjeszteni.

12.1.8.Piramis jatékot (zni és terjeszteni.

12.1.9.Kiskoruakra karos tartalmat feltolteni, tovabbitani.

12.1.10. Mas személyként feltinni vagy egyéb alcat dlteni.

12.1.11. Torvénytelen mddon mads szellemi termékét vagy egyéb szellemi tulajdonat
kozvetiteni, a tulajdonos vagy licenc tulajdonos engedélye nélkal.

12.1.12. A szolgdltatdst bdrmely jogsértésre, illetve jogszabdlyba Utk6zé mddon hasznalni
(mint a személyiségi vagy nyilvdnossaghoz f(iz6dé jogok, vagy egyéb.)

12.1.13. A szolgdltatdst mds Uzletszabdlyzatdnak megsértésére hasznalni.

12.1.14. lllegdlis/jogszabalyba Utkoz6 tevékenységet hirdetni vagy elésegiteni a szolgaltatds
haszndlata soran.

12.1.15. Barmely médon megakadalyozni mdsokat abban, hogy a SmileStone szolgdltatdst
igénybe vegyék.

12.1.16. Automata vagy egyéb csaldrd médon nem valds felhasznaldkat Iétrehozni.

12.1.17. A SmileStone szolgdltatdst a szolgdltatd elbézetes engedélye nélkal értékesiteni,
tovdbbértékesiteni vagy egyéb mddon jogosulatlan kereskedelmi célra felhaszndlni vagy
tovabbitani.

12.1.18. A szolgdltatdst barmilyen mértékben mddositani, atvenni, leforditani vagy
visszafejteni.

12.1.19. Eltdvolitani a szolgdltatdson feltlintetett szerzéi jogot feltlintetd jelzést, védjegyet vagy
egyéb tulajdonjogra utaldst.

12.1.20. A szolgdltatds weboldaldt atformalni, haszndlhatatlannd tenni, illetve a weboldallal

megegyez6 oldalt |étrehozni.

12.2. A felhaszndld koteles azonnal értesiteni a Szolgaltatdt a Szolgéltatdshoz kapcsolddd barmely
jogsértéssel kapcsolatban, beleértve, de nem kizarélag az Ugyfél jelszd, fidk vagy telefonszdm
illetéktelen haszndlatat. A jelszd jogosulatlan harmadik személy altali felhasznaldsdért a szolgdltatd
felel6sségét nem vallal.

13. Engedély a SmileStone szolgaltatashoz

13.1. Azzal, hogy On a SmileStone szolgdltatdst veszi igénybe, azaz hogy a szolgdltatdson
keresztill digitdlis tartalmat tovébbit az On &ltala kijeldlt cimzett(ek)hez, vagy a digitdlis tartalmat a
szolgdltatd szerverére feltdltse, kijelenti, hogy szamunkra kizdrdlagos, folyamatos, tovabbithatd,
jogdij mentes, visszavonhatatlan, széleskor(l engedélyt ad arra, hogy az ilyen tartalmat rogzitsik és
egyéb — a szolgdltatds céljdval megegyezé — mddon felhaszndljuk annak érdekében, hogy a
SmileStone szolgéltatds elérhetd és teljes korlien mikddéképes legyen az On-, és sajat altaldnos
(zleti céljaink szdmdra. On eziton tudomdsul veszi, hogy a SmileStone szolgdltatds hasznélatdval
elismeri ezeket a licenc jogokat a szolgaltatd részére.

7/16



'SmlleStone smilestone.hu — Altaldnos Szerz8dési Feltételek 2019.09.01.

14. Szellemi tulajdonjog

14.1. A SmileStone szolgdltatdssal kapcsolatos 6sszes szellemi tulajdonjogot fenntartjuk, kivéve a
jelen Megdllapoddsban kifejezetten garantdlt, és a felhaszndlét megilletd jogokat. Jelen licenc nem
jogositja fel Ont a SmileStone védjegyeinek, logdinak haszndlatara.

14.2. Azzal, hogy On belép a www.smilestone.hu oldalaira, tovdbbd a szolgdltatd &ltal nyujtott
szolgaltatdst igénybe veszi, elfogadja a jelen pontban foglalt feltételeket, még abban az esetben is,
ha nem regisztrélt felhaszndldja a szolgdltatdsnak.

14.3. A www.smilestone.hu weboldalai, tovdbbd a weboldalon taldlhaté tartalom és a SmileStone
szolgdltatds a SOFTLOG Informatikai Kft. szellemi tulajdona, gy teljes egészében szerzdi
jogvédelem alatt dll, azokbdl barmely részt kivagni, a megcsonkitott részt pedig nyilvdnossaghoz
bdrmely mddon Ujrakdzvetiteni tilos.

14.4. A SOFTLOG Informatikai Kft. fenntart minden, a SmileStone rendszer barmely részének
barmilyen mddszerrel, technikdval torténé mdsoldsdval és terjesztésével kapcsolatos jogot. A
SmileStone rendszer, mint szoftver 6ndlld szerzdi minek mindsil melyet nemzetkdzi és magyar

szerzbi jogi torvények védik.

14.5. Elézetes (rdsos hozzdjarulds nélkll tilos a szolgaltatds egészének vagy részeinek (szbveg,
grafika, fotd, audio- vagy videoanyag, adatszerkezet, struktira, eljdrds, program stb.) feldolgozdsa és
értékesitése. A www.smilestone.hu weboldal tartalmdnak egyes részeit - kizdrdlag sajat
felhaszndlds céljdbdl - merevlemezére mentheti vagy kinyomtathatja, de ebben az esetben sem
jogosult az oldal igy tobbszordzott részének tovabbi felhaszndldsdra, terjesztésére, adatbdzisban
torténd téroldsara, letolthetévé tételére, kereskedelmi forgalomba hozataldra.

14.6. A jogosulatlan felhaszndlds bilntet6- és polgdri jogi kdovetkezményeket von maga utdn. A
SOFTLOG Informatikai Kft. kovetelheti tobbek kozott a jogsértés abbahagydsdt és kdardnak
megtéritését a Ptk. dltaldnos szabdlyai szerint.

14.7. A Szolgdltatds haszndlatdval a felhaszndlé dltal rogzitett, illetve tovdbbitott anyaghoz a
SOFTLOG Informatikai Kft. nem tdmaszt szerzéi jogi koveteléseket. A szolgdltaté nem szUri a
felhaszndld adltal feltoltott tartalmakat, de neki és megbizottjainak joga van (de nem kotelessége),
hogy elutasitson vagy eltdvolitson barmely Tartalmat, mely szerzéi (vagy egyéb) jogokat sért.

15. Vitarendezés, felel6sség korlatozasa

15.1. A SOFTLOG Informatikai Kft. sajat koltségén tdmogat minden kovetelés, illetve panasz
kivizsgdldsat és rendezését, mely arra vonatkozik, hogy a felhaszndléd harmadik fél személyiségi
jogdnak megsértésével haszndlja a szolgdltatast. A szolgdltatd vallalja, hogy a harmadik fél
sérelmére elkOvetett személyiségi jog megsértésének gyanuja esetén az Ugyet kivizsgdlja és
mindent megtesz annak érdekében, hogy a vita rendezése megtorténjen.

15.2. A szolgdltatd a harmadik személyek személyhez fliz6dé jogainak védelme érdekében
megtesz minden téle elvdrhatd intézkedést, hogy a jelen Megallapoddsban foglaltak maradéktalanul
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érvényeslljenek, a jogsértések elkerllhetéek legyenek, illetve a mar bekdvetkezett jogsértések
haladéktalanul orvoslésra kerlljenek.

15.3. A szolgdltatd kizardlag abban az esetben koételes helyt dlini harmadik fél kovetelésével
szemben, ha a harmadik fél személyiségi jogainak megsértése a szolgdltatd jogellenes és felréhatd
magatartdsdra vezetheté vissza, tovdbbd a felréhatd magatartdsa és a személyiségi jog
megsértésébdl eredd kar kozott az ok-okozati 6sszefliggés fenndll.

15.4. A Felhaszndldé kizdrdlag sajat felelésségére haszndlja a SmileStone szolgdltatdst, azaz a
szolgdltatd nem vonhatd felelésségre semmilyen kozvetett, specidlis, eseti vagy példaérték( kar
miatt, ami barmely mddon Osszeflggésbe hozhaté a jelen Megdllapoddssal vagy a SmileStone
haszndlataval, illetve haszndlatanak elmaraddsaval.

15.5. Szolgéltatd tovdbba kizdrja felelésségét:

15.5.1.mindazon karok tekintetében, amelyek a SmileStone rendszerben elhelyezett anyagokbdl,
informdcidkbdl szdrmaznak, beleértve a harmadik félnek okozott karokat is. E rendelkezés a
weboldalon elhelyezett rekldmokra és egyéb anyagokra is vonatkozik,

15.5.2.a mds dltal rendelkezésre bocsdtott, a kozvetitdé szolgdltatd dltal nydjtott informdcids
tdrsadalommal 0Osszefliggd szolgdltatdssal tovdbbitott, tdrolt vagy hozzdférhetévé tett
informacid — torvényben meghatdrozott feltételek fenndlldsa esetén — tekintetében,

15.5.3.a weboldalon elhelyezett informdcidk helyességéért, valdsdgtartalmdért vagy a
jogszabdlyoknak valé megfeleléségéért, illetve a jogszabdlyba Utkozd tartalommal harmadik
személynek okozott jogsérelemért, illetve karért;

15.5.4.a rendszer haszndlatdbdl adddd, a mikodés teljes ledllitdsabdl, valtozdsokbdl eredd esetleges
karokeért;

15.5.5.egyéb, a Szolgdltatdn kivil dll6 okra visszavezethetd hibdkért, karokért (vis maior)

15.5.6.a Felhaszndlé szédmdra a szolgdltatdsok igénybevételébdl eredd esetleges anyagi vagy
erkolcsi karért.

15.6. A Szolgdltatd és az Ugyfél vitds ligyeiket békés Uton prébaljdk rendezni. Amennyiben a peren
kivili békés vitarendezés nem vezet eredményre, Ugy a Felek a jogvitdkra nézve kikotik a Budapesti
ll. és Ill. KerUleti Birdsdg, illetve a hatdskori szabdlyok figyelembe vételével a Székesfehérvari

Torvényszék kizardlagos illetékességét.
16. Jétallasi nyilatkozat

16.1. A SmileStone szolgdltatdst ,ahogy van” és ,ahogy elérhetd” formaban nydjtjuk, beleértve az
Osszes esetleges hibdjaval egyltt, mindennemd jétdllds nélkll. A szolgdltatd, annak partnerei,
eléfizetdi és licenc addi a hatdlyos jogszabalyi keretek kozott ezlton haritanak minden felel6sséget,
ami azzal kapcsolatos, hogy a SmileStone szolgdltatds hibamentes, illetve az Ugyfél &ltal kitlzott
célra megfeleld és preciz.

16.2. Az Ugyfél vdllalja annak a kockdzatét, hogy a SmileStone szolgaltatds nem felel meg az 3ltala
elérni kivént célokra.

16.3. A szolgéltatd, annak Gzleti partnerei és licenc addi nem vallalnak garancidt arra nézve, hogy
On elégedett lesz-e a szolgdltatdssal, illetve, hogy a benne 1évé funkcidk (lehetéségek) azok,
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amelyekre Onnek sziksége van. Tovdbbd arra sem vdllalnak garancidt, hogy a SmileStone
szolgdltatds és a hozzd kapcsolddd szolgdltatdsok zavartalanok és hibamentesek lesznek, illetve
hogy az esetleges hibdk a rendszerben vagy a weboldalon kijavitdsra kertlnek. Semmilyen szdbeli
vagy frasbeli tdjékoztatds vagy tandcsadds, melyet a SOFTLOG Informatikai Kft. ad Onnek, nem
teremt garancia érvényesitési jogot.

16.4. Amennyiben On a SmileStone szolgdltatds haszndlata sordn barminem( hibdt vagy
rendellenes muikodést észlel, azt koteles haladéktalanul bejelenteni a szolgdltatd felé. A késedelmes
bejelentésbdl vagy a bejelentés elmaraddsdbdl eredd kdrokért On tartozik feleldsséggel.

17. Egyéb jogi nyilatkozatok

17.1. Felhaszndlé/Ugyfél kifejezetten hozzdjdrul ahhoz, hogy a szolgdltaté a felhaszndld
regisztracidé sordn megadott e-mail c/imére a szolgdltatdssal kapcsolatos informdcidkat,
rendszerlzeneteket kuldjon.

17.2. Ugyfél kifejezetten tudomdsul veszi, hogy a szolgdltatd szerz8détt partnerei dltal feltoltott és
megjelenitett tartalmakért, informdcidkért, azok valdsagtartalmdért a szolgdltaté nem véllalja a
felel6sséget.

18. Titoktartas

18.1. Felek kotelezettséget véllalnak arra, hogy a jelen Szerz6dés hatdlya alatt és a megsziinését
kovetd b évig a jelen Szerzddést, annak tartalmat, valamint az egyUttmUkodés sordn a birtokukba
jutott minden informdciét szigordan bizalmasan, Uzleti titokként kezelnek, valamint azokat
semmilyen mdédon nem hozzdk nyilvdnossdagra, illetve harmadik személy tudomdsdra, illetve
mdasként nem haszndljak fel.

19. Vegyes rendelkezések

19.1. A Szolgdltatd a Szolgdltatds éves rendelkezésre dlldsat 95%-ban hatdrozza meg (tekintettel a
nem vart események, mint pl, de nem kizdrdlagosan viharkdrok miatti kimaraddsokra, stb.). A
rendelkezésre dllds szdmitdsdba nem tartoznak bele az elére bejelentett karbantartdsok. A
Szolgdltatds éves rendelkezésre &lldson felilli korldtozdsa vagy sziinetelése miatt az Ugyfelet ért
esetleges karokért a Szolgdltatd maximum a medfizetett eléfizetési dij mértékéig tehetd feleldssé.
Az Ugyfél kételes ennek figyelembevételével igénybe venni a Szolgéltatdst.

19.2. Az Ugyfél koteles a szolgdltatds igénybevételéhez, illetve dijfizetéshez kapcsolddd adatait,
azok megvaltozdsa esetén 5 (6t) munkanapon belll a Szolgdltaté felé bejelenteni. A Szolgéltatd az
adatbejelentés elmulasztdsa, vagy késedelmes teljesitése esetén kizarja a Szolgéltatd késedelmét,
és az ebbdl eredd tobbletkoltségeit jogosult az Ugyfélre hdritani. Szolgdltaté az adatbejelentés
elmulasztdsa, vagy késedelmes teljesitése miatti szamldzdsi késedelem esetén nem vdllalja a
Szolgaltatds folyamatos biztositasat.

19.3. A szolgéltatds eléréséhez szlikséges Internet hozzaférés és az ahhoz szlikséges eszkdzok
(hardver és szoftverek, illetve azok megfelel6 bedllitdsai) biztositdsa a Felhaszndld feladata.
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19.4. A technoldgidk valtozdsa és Uzletdgunk novekedése és fejlédése miatt, vagy akar egyéb okbdl
kifolydlag a jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek dokumentumot idénként médositanunk kell.
Amennyiben ilyen mddositds torténik, errdl tdjékoztatjuk a www.smilestone.hu weboldalon.
Javasoljuk, hogy idénként tekintse 4t a SmileStone Altaldnos Szerz8dési Feltételeit és Adatvédelmi
Szabdlyzatdt, hogy biztosan értesiljon a véltozdsokrdl.

19.5. Téjékoztatjuk, hogy amennyiben On, mint Felhaszndlé harmadik személy részére hozzaférést
biztosft a SmileStone haszndlatdhoz, akkor a harmadik fél haszndlatdért Ugy felel, mintha On
haszndlta volna az alkalmazast.

19.6. A Szolgdltatd Jelen Szabdlyzatban rogzitett jogai gyakorldasdnak elmulasztdsa vagy
elmaraddsa nem jelenti a jogrdl valé lemondast.

19.7. Felhaszndldé tudomdsul veszi, hogy jelen Megdllapodds minden kitétele a lehetd legteljesebb
mértékben érvényesitendd. Amennyiben barmely megéllapoddsbeli pont egészben vagy részben
jogszerUtlennek, érvénytelennek vagy érvényesithetetlennek bizonyul, az a pont részben vagy
egészben kilon kezelendd a Megdllapoddstdl és nem befolydsolja a fennmaradd pontok
érvényességét és érvényesithetdségét.

19.8. Technikai asszisztencidt kizardlag a SmileStone Ugyfeleinek biztosit a Szolgdltaté e-mailen
vagy telefonon keresztul.

19.9. A felhaszndlé tudomadsul veszi, hogy a szolgdltatd harmadik személyeket: értékesitéket és
Uzleti partnereket von be, annak érdekében, hogy biztositani tudja a szikséges hardver, szoftver,
haldzati, taroldsi és egyéb kapcsolddd technoldgidkat, mely a Szolgdltatds muikodtetéséhez és
céljdnak eléréséhez szlkségesek.

19.10. A felhaszndld eziton beleegyezik, hogy nem reprodukdlja, duplikdlja, mdasolja, értékesiti,
viszontértékesiti és egyéb mddon sem él vissza a Szolgdltatdssal, a Szolgaltatds haszndlataval, vagy
a Szolgdltatds elérésével, kivéve, ha erre a SOFTLOG Informatikai Kft. elézetes, irdsbeli engedélyével
rendelkezik.

19.11. A felhaszndld tudomdsul veszi, hogy a jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek teljes korlien
tartalmazzék az Ugyfél és a SOFTLOG Informatikai Kft. kdzti megdllapodds minden részletét és
mindenben irdnyaddak arra nézve, hogyan veheté igénybe a Szolgdltatds, tekintet nélkil
mindennem kordbbi megdllapodésra az Ugyfél és a SOFTLOG Informatikai Kft. kozott, beleértve, de
nem kizardlag az Altaldnos Szerzddési Feltételek esetleges kordbbi verzidi altali szabélyozasokat.

19.12. Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kozrem(koddt jogosult igénybe venni. Ennek

jogellenes magatartasédért teljes felelésséggel tartozik, Ugy, mintha a jogellenes magatartast sajat
maga kovette volna el.

20. A SOFTLOG Informatikai Kft. pontos és hiteles informdcidk kozlésére torekszik, de a tdjékoztatasbdl
fakadd esetleges karokért felelésséget nem vallal.
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21. Panaszkezelés rendje

21.1. A Szolgéltaté célja, hogy az Ugyfelek valamennyi igényét és elvdrdsat a jelen szerzédésben
foglaltak alapjdn teljesitse. Amennyiben az Ugyfélnek vagy bdrmely felhaszndlénak mégis
valamilyen panasza van a szerzédéssel vagy annak teljesitésével, illetve a rendszer haszndlatdval
kapcsolatban, Ugy panaszat a support@smilestone.hu e-mail cimen, vagy levél Utjan is kozolheti.

22. Adatvédelem

22.1. A www.smilestone.hu adatkezelési tdjékoztatdja itt érhetd el:

YA

www.smilestone.hu/adatvedelem ,tovdbbd elérheté a fdoldalon az alsé menUsorban 1évé
Adatkezelési szabdlyzat link alatt.

23. Adatfeldolgozas
23.1. Bevezetd

23.1.1.Jelen szerzédés keretében Felek rogzitik, hogy a fogtechnikai szolgdltatds nydljtdsa
tekintetében Szolgéltaté az Ugyfél adatfeldolgozdjanak mindsil. Az Ugyfél (fogtechnikai cég)
pedig a fogtechnikai szolgdltatds nyUjtdsa tekintetében adatkezeld.

23.1.2.Felek az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (a tovébbiakban: GDPR) 27. cikk (1) bekezdésében
meghatdrozottaknak megfeleléen a jelen szerzédés keretei kozott rogzitik az Adatkezeld
megbizdsa alapjan az Adatfeldolgozé dltal elldtott adatfeldolgozasi tevékenység szabdlyait.

23.1.3.A megbizds meghatdrozott adatfeldolgozasi feladatok elldtdsdra szdl.

23.2. A szerzbédés targya

23.2.1. Adatkezelé ( jelen szerzédés aldirdsdval megbizza az Adatfeldolgozét a SMILESTONE
elnevezésli fogtechnikai szoftver Gzemeltetési, rendszerkarbantartdsi és fejlesztési feladatainak
elldtésdval, az ezzel kapcsolatban hozza kerll6 személyes adatoknak a szerz6dés
dsszhangjdval megfelel6 kezelésével, adatfeldolgozdi tevékenység ellatasaval.

23.2.2.Adatfeldolgozd a 2.1. pontban foglalt megbizast elfogadja.

23.2.3.Az adatkezelés célja: A SMILESTONE szoftver igénybevételével az Adatkezelé személyes
adatokat tolthet fel az Adatfeldolgozd altal biztositott rendszerbe. Az Adatfeldolgozé &ltal a
SMILESTONE rendszer keretében végzett adatfeldolgozds az Adatkezelé dltal a rendszerbe
feltoltott és rogzitett adatok biztonsdgos tdroldsdra, hozzaférésére és az adatokkal kapcsolatos
— rendszer altal biztositott — mUlveletek végrehajtdsara korlatozddik.

23.2.4.Az Adatfeldolgozd kijelenti, hogy az Adatkezel6 dltal kezelt és a rendszerben rogzitett
személyes adatokkal semmilyen mUveletet nem végez, tobbek kdzott azokat nem rendszerezi,
tagolja, alakitja at, valtoztatja meg, kérdezi le, tekint bele, hasznilja fel barmely mads célra, nem
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tovabbitja a tdroldsra haszndlt szerverekrél, nem kozli ket sem harmadik személyek sem a
nyilvdnossdg iranydba, nem kapcsol 0ssze személyes adatokat, nem korldtozza, torli, illetve
semmisiti meg ket az Adatkezeld kérése vagy hatésdgi megkeresés hidnyaban.

23.2.5. Adatfeldolgozd kizardlag a megbizds targyat képezd technikai adatkezelési, adatfeldolgozasi
mlveletek végrehajtdsdara jogosult.

23.2.6.A szerz6dés keretében Adatfeldolgozdhoz az aldbbi személyes adatok kerllnek:
23.2.6.1. Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6- vagy vele szerzédéses jogviszonyban lévd barmely
partner altal a SMILESTONE rendszerbe feltoltétt valamennyi személyes adatot jogosult
kezelni.

23.3. Adatkezeld jogai és kotelezettségei

23.3.1. Adatkezeld nyilatkozik, hogy a vonatkozd unids és nemzeti jognak megfelelé adatvédelmi
szabdlyzattal rendelkezik, amiben adatfeldolgozdként feltinteti a SOFTLOG Informatikai Kft-t,
mint a SMILESTONE rendszer Gizemeltetdjét.

23.3.2.Adatkezelé jogosult ellendrizni  Adatfeldolgozéndl a szerzédés szerinti tevékenység
végrehajtasat.

23.3.3. Adatkezeld - adatkezelésre vonatkozd dontéseinek végrehajtdsdra - mlveleteket hatdrozhat
meg Adatfeldolgozd részére, a szerzédésben foglalt feladatok megfelel elldtdsdanak biztositdsa
érdekében.

23.4. Adatfeldolgozd jogai és kotelezettségei, az adatbazis védelme

23.4.1. Adatfeldolgozd koteles a 23.2.1. pontban meghatdrozott feladatokat Adatkezeld irdsbeli
utasitdsai szerint és Adatkezel6 érdekeinek megfeleléen teljesiteni.

23.4.2.Adatfeldolgozd koteles Adatkezeld figyelmét haladéktalanul, még az utasitds végrehajtasa
elétt felhivni, ha azt észleli, hogy Adatkezel6 célszerltlen, szakszerltlen vagy jogszabdlyba
Utkozo utasitast ad.

23.4.3.Adatkezelének a szerzdédésben meghatdrozott feladatokkal kapcsolatos —utasitdsai
jogszerliségéért Adatkezel6t terheli felelésség, ugyanakkor Adatfeldolgozd koteles
haladéktalanul jelezni Adatkezelének, amennyiben Adatkezelé utasitdsa vagy annak
végrehajtdsa jogszabalyba Utkdzne.

23.4.4. Adatfeldolgozd tovabbi adatfeldolgozét csak az adatkezelé el6zetes (rdsos eseti vagy
adltaldnos felhatalmazadsa alapjan bizhat meg. llyen esetben biztositani kell a kifogds lehetéségét
az adatkezel6 felé a valtoztatdssal szemben. Tovébbi adatfeldolgozéra is ugyanazon
adatvédelmi kotelezettségek érvényesek, mint amelyek az adatkezelé és az adatfeldolgozd
kozott jelen szerz6désben szerepelnek.
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23.4.5.Adatfeldolgozd az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfeleld technikai és
szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti az adatkezelét abban, hogy teljesiteni
tudja  kotelezettségét az  érintettek jogainak gyakorldsdhoz kapcsoldédd  kérelmek
megvalaszoldsa tekintetében.

23.4.6.A megbizds elldtdsa sordn Adatfeldolgozé tudomadsdra jutott minden adat, informdcid
kizérdlag Adatkezel6 részére hasznosithatd, azok bizalmas informdciénak mindsiinek.
Adatfeldolgozé nem jogosult a hozza kerllt személyes adatok tovabbitdsara, értékesitésére és
illetéktelen harmadik személyek részére hozzaférhetdvé tételére.

23.4.7.Adatfeldolgozd az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomadsdra jutott
adatokat kizérdlag Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljdra
adatfeldolgozdst nem végezhet, ami kimeril a SMILESTONE rendszer Gzemeltetésében, azaz a
személyes adatok biztonsdgos tdroldsdban és az Adatkezelé szdmdra a rendszer dltal kindlt
mUuveletek végrehajtdsaban.

23.4.8.Az Adatfeldolgozé és Adatkezelé a mindenkor hatdlyos adatvédelmi jogszabdlyok
rendelkezései szerint kdteles az adatokat tarolni, illetve megérizni.

23.4.9. Adatfeldolgozd koteles Adatkezeld dltal megfogalmazott feltételeknek folyamatosan eleget
tenni, tovdbba az adatbiztonsdgi feltételeket biztositani.

23.4.10. Adatfeldolgozé  kizdrélag a megbizds tdrgyat képezd technikai adatkezelési,
adatfeldolgozéasi miveletek végrehajtdsara jogosult.

23.4.11. Adatfeldolgozd koteles gondoskodni az dltala kezelt adatok megfelel6 védelmérdl.
Adatfeldolgozd az adatokhoz torténd, illetéktelen személyek dltali hozzaférést koteles
megakadalyozni, e kotelezettsége szandékos vagy gondatlan megsértésébdl eredd karért teljes
korl felelésséggel tartozik.

23.4.12. Adatfeldolgozé az adatkezelési szolgdltatds nyljtdsanak befejezését kovetdéen az
adatkezel6 dontése alapjan minden személyes adatot torol vagy visszajuttat az adatkezelének,

és torli a meglévé mdsolatokat, kivéve, ha az unids vagy a tagdllami jog a személyes adatok
taroladsat irja elo.

23.4.13. Adatfeldolgozd az adatkezeld rendelkezésére bocsat minden olyan informdcidt, amely
lehetéveé teszi és elésegiti az adatkezeld dltal vagy az altala megbizott mas ellendr altal végzett
auditokat, beleértve a helyszini vizsgdlatokat is.
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23.4.14. Adatfeldolgozé koteles egylttmikodni az adatkezelével az adatalanyi jogok
érvényesitése sordn.

23.5. Titkositds

23.5.1. Adatkezeld, illetéleg a szerz6désbdl eredd feladatai tekintetében Adatfeldolgozd koteles
megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi
szabdlyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatdsahoz szikségesek.

23.5.2. Adatfeldolgozd a feladatok teljesitéséhez kapcsoldddan nem tanusithat olyan magatartast,

"oz

amellyel Adatkezel6 érdekeit sértené vagy veszélyeztetné.

23.5.3. Az Adatfeldolgozdt, és annak valamennyi munkatdrsat titoktartasi kotelezettség terheli a jelen
megallapodds teljesitésével dsszefliggésben tudomdsdra jutott Uzleti és egyéb titok, személyes
adatok vonatkozdsdban, azokat kizérdlag jelen megdllapodds teljesitéséhez haszndlhatja fel.

23.5.4.Az Adatfeldolgozé kotelezettséget vidllal arra, hogy Adatkezelére vonatkozd bdrmely
adatokat, informadcidkat Uzleti titokként kezeli, azokat sem e szerz6dés hatdlya alatt, sem ennek
megszUlinését kovetd — korlatlan ideig - harmadik személyek tudomésdra nem hozza.

23.5.5. Amennyiben Adatfeldolgozd ezen kotelezettségét megszegné, Adatkezeld azonnali hatdllyal
felmondhatja a jelen szerzédést. A titoktartdsi kotelezettség megszegése esetén
Adatfeldolgozd kotbért koteles fizetni, melynek 6sszege 1.000.000,- Ft. A kotbéren fellli
kdrigényét is érvényesitheti az Adatkezeld.

23.6. Adatbiztonsdg

23.6.1.Felek rogzitik, hogy az adatbiztonsdgi kdvetelményrendszer a személyes adatok védelmének
technikai és személyi intézkedésekkel, valamint fizikai és informatikai megolddsokkal torténd
tamogatdsat jelenti.

23.6.2.Felek kijelentik, hogy Adatkezeld és — az Adatkezelé megbizdsabdl eljard — Adatfeldolgozd az

"z

adatkezelési és adatfeldolgozdi tevékenysége sordan az GDPR-ben eléirtaknak, az adatvédelmi

/¥

szabdlyoknak és joggyakorlatnak megfeleléen jar el, a hatdlyos jogszabalyok eléirdsait betartja,
illetve az adatvédelemhez kapcsolddd fontosabb nemzetkozi ajdnldsokat is figyelembe veszi.

24. Vonatkozé jogszabalyok
24.1. Magyarorszag Alaptérvénye

24.2. Az informdcids onrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrdl szdéld 2011. évi CXIL.
torvény (Infotv.)
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24.3. A 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol

24.4. Az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcids tdrsadalommal
6sszefliggo szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (eKertv.)

24.5. Az elektronikus hirkozlésrél szdlé 2003. évi C. torvény (Eht)

24.6. A gazdasdgi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szdlé 2008. évi
XLVIII. térvény (Reklamtv.)

Budapest, 2019. szeptember 01.

SOFTLOG Informatikai Kft.
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